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1 .  ( 3 )  網路使用權限不包括下列何者？ R e m o t e  D e s k t o p  U s e r s G u e s t A n y o n e A d m i n i s t r a t o

r s。  

2 .  ( 3 )  同時兼具有輸入和輸出功能的裝置為何？ 掃描器 滑鼠 磁碟機 列表機。 

3 .  ( 4 )  下列何者不屬於保護電腦資料的安全措施？ 電路安全系統 消防設施 投保產物險 工作

人員意外險。 

4 .  ( 1 )  M i c r o s o f t  W o r d  X P 對文件保護功能無法做到？ 防止列印 防止表單修改 防止開啟 防

止寫入。 

5 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 系統中，能暫時將 R A M 資訊存在硬體，讓系統處於待命且省電的狀態，此

為何項功能？ 重新啟動 安全模式 休眠 關機。 

6 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 系統中，具有系統管理員的身份，其屬於何種群組？ U s e r G u e s t A d m i

n i s t r a t o r s R e p l i c a t o r。  

7 .  ( 1 )  二進位編碼所組成的資料在運用時，通常會另加一個 b i t，用來檢查資料是否正確，此 b i t 稱

為 p a r i t y  b i t e x t e n d e d  b i t c h e c k  b i t r e d u n d a n c y  b i t。  

8 .  ( 4 )  鍵盤是屬於 輸出媒體 輸出設備 輸入媒體 輸入設備。 

9 .  ( 4 )  下列何者屬於惡意破壞？ 人為怠慢 系統軟體有誤 系統操作錯誤 擅改資料內容。 

1 0 .  ( 2 )  為了防止因資料安全疏失所帶來的災害，一般可將資訊安全概分為下列那四類？ 實體安

全，資料安全，人員安全，電話安全 實體安全，資料安全，程式安全，系統安全 實體安

全，網路安全，病毒安全，系統安全 實體安全，法律安全，程式安全，系統安全。 

1 1 .  ( 1 )  假設某一 C P U 共有 2 0 條位址線，請問可定址出之實體記憶空間為 1 M B 1 6 M B 5 1 2 K B

6 4 K B。  

1 2 .  ( 4 )  個人電腦透過電話線通訊時，須再配合下列那一種設備？ 前端機( f r o n t - e n d ) 多工機( m u l

t i p l e x e r ) 集訊機( c o n c e n t r a t o r ) 數據機( M O D E M )。  

1 3 .  ( 4 )  資安事件的防護機制可採取下列哪一方式？ P I R R (預防、保險、回應、復原) D I Y (執行、

檢查、回報) T I N A (測試、保險、協商、執行) P D R R (預防、偵測、回應、復原)。 

1 4 .  ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 中，如果想要選取全部檔案，應配合按住那一個按鍵，再選取檔案？ S h i f

t + A C t r l + A C t r l 鍵 S h i f t 鍵。 

1 5 .  ( 4 )  在 M i c r o s o f t  W o r d  2 0 0 3 環境中，若希望將一份文件重複列印 3 份，並自動按份數依序印出，

則可在「檔案/列印」選項下選取下列哪一項功能來達成目的？ 幕後列印 反序列印 雙面

列印 自動分頁。 

1 6 .  ( 4 )  如果一個僱員必須被停職，他的網路存取權應在何時被關閉？ 停職後一週 不需關閉 停

職後二週 給予他停職通知前。 

1 7 .  ( 2 )  可將數位信號與類比信號相互轉換的設備，稱為 前置處理機 數據機 多工機 傳真機。 

1 8 .  ( 1 )  一部硬碟有可能會感染幾種病毒？ 數種不同病毒 一種病毒 不會被感染 二種病毒。 

1 9 .  ( 2 )  在 W i n d o w s  X P  的「檔案總管」中，選取 C 磁碟中的一個程式檔案，並拖曳至桌面上，會產

生什麼結果？ 刪除這個檔案 將這個檔案搬移到桌面上 將檔案內容顯示桌面上 這個操

作不被允許。 

2 0 .  ( 3 )  在個人電腦上，下列那一種比較不會被病毒感染？ 硬碟分割磁區 啟動磁區 資料檔 可

執行檔。 

2 1 .  ( 3 )  關於「M i c r o s o f t  O u t l o o k  E x p r e s s  6 . 0 所傳送的郵件」之敘述，何者錯誤？ 可具有 G I F 圖
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案 可具有背景圖案 可直接附加資料夾 可具有聲音。 

2 2 .  ( 1 )  在 W i n d o w s  X P 中，若要使在桌面上已開啟的視窗能垂直並排顯示，則應使用以下何者方式？

在 W i n d o w s  X P 的工作列上按一下右鍵，再選取「垂直並排」指令 在「我的電腦」中設

定 在每個視窗右上角按二下 在桌面上按一下右鍵，選取「新增」指令。  

2 3 .  ( 3 )  P D A、數位相機、隨身碟等消費性電子設備，大多是使用何種儲存媒體？ R O M R A M f l

a s h  m e m o r y P R O M。  

2 4 .  ( 4 )  對於「資訊中心的安全防護措施」的敘述中，下列那一項不正確？ 資訊中心的電源設備必

有穩壓器及不斷電系統 需要資料管制室，做為原始資料的驗收、輸出報表的整理及其他相

關資料保管 機房應選用耐火、絕緣、散熱性良好的材料 四份以上的資料備份，並一起收

妥以防遺失。 

2 5 .  ( 4 )  在編輯 M i c r o s o f t  W o r d  X P 文件時，若欲刪除插入點左邊的文字時，可按下列那一鍵來完成

之？ [ D e l e t e ] [ H o m e ] [ E n d ] [ B a c k s p a c e ]。  

2 6 .  ( 3 )  同樣像素的圖片(例如：8 0 0 x 6 0 0 )，使用何種檔案格式儲存，所佔用的磁碟空間最多？ J P G

G I F B M P J P E G。  

2 7 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 中，如果要檢視本機的 I P 位址、子網路遮罩、預設的通訊閘等設定，應執

行下列那一個程式？ r o u t e p i n g i p c o n f i g n e t。  

2 8 .  ( 1 )  下列何者屬於輸出裝置？ 終端顯示器 鍵盤 滑鼠 數位板。 

2 9 .  ( 1 )  下列檔案中，何者不是圖片檔案格式？ t e s t . m d b t e s t . g i f t e s t . t i f t e s t . b m p。  

3 0 .  ( 1 )  關於「資訊之人員安全管理措施」中，下列何者不適宜？ 每人均可操作每一電腦 訓練操

作人員 利用識別卡管制人員進出 銷毀無用報表。 

3 1 .  ( 2 )  下列那一種輸出用媒體可重複執行多次寫入資料？ 打孔卡片 磁帶 唯讀光碟片 微縮影

片。 

3 2 .  ( 4 )  在安裝介面卡時，若 P C 內已有其他介面卡，則應該注意 I / O 位址、I R Q 及下列那一項是否

相衝突？ F r a m e  S i z e B a u d  R a t e P a c k e t  S i z e D M A。  

3 3 .  ( 1 )  W i n d o w s  X P 的檔案屬性不包含下列何者？ 共享 保存 隱藏 唯讀。 

3 4 .  ( 3 )  關於「防治天然災害威脅資訊安全措施」之敘述中，下列何者不適宜？ 設置空調設備 設

置防災監視中心 經常清潔不用除濕 設置不斷電設備。 

3 5 .  ( 2 )  下列那一項動作進行時，重新開機會造成檔案被破壞的可能性？ 程式正在計算 程式正在

對磁碟寫資料 程式等待使用者輸入資料 程式從磁碟讀取資料。 

3 6 .  ( 4 )  下列有關非對稱數位用戶線路( A D S L )的敘述，何者不正確？ 可以同時上傳與下載 可以同

時使用電話及上網 是透過現有的電話線路連接至電信公司的機房 資料上傳與下載速度相

同。 

3 7 .  ( 1 )  下列何種物品不具備「智慧卡」(大小與信用卡差不多，其中含有內嵌的積體電路，可用以防

止其儲存內容被篡改，進而保護各種個人資訊 )功能？ 無 I C 的提款卡 自然人憑證 捷運

悠遊卡 健保卡。 

3 8 .  ( 4 )  下列何者是一種高速的數位電話服務，可提高使用者連接 I n t e r n e t 或公司區域網路( L A N )的

速度？ A D S L I S B N E T H E R N E T I S D N。 

3 9 .  ( 1 )  一般而言，我們說 P C 有 4 M B 主記憶體，指的是 4 0 9 6  K B  R A M 4 0 9 6  K B  R O M 4 0 9 6  

b y t e s  R O M 4 0 9 6  b y t e s  R A M。 

4 0 .  ( 2 )  在 M i c r o s o f t  W o r d  2 0 0 3 的「格式/欄」功能選項中，每一欄的寬度最小為幾個字元？ 1 3

2 0。  

4 1 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 系統下，欲尋找檔案時可用何種方法？ 「開始」功能表中之「執行」 控

制台 「開始」功能表中之「搜尋」 資源回收筒。 

4 2 .  ( 3 )  已知網際網路的 I P 位址係由四組數字所組成，請問下列表示法中何者是錯誤的？ 1 6 8 . 9 5 .

1 8 2 . 6 1 4 0 . 6 . 2 0 . 8 1 4 0 . 6 . 3 6 . 3 0 0 2 0 0 . 1 0 0 . 6 0 . 8 0。  
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4 3 .  ( 3 )  W i n d o w s  X P 的檔案目錄是採用下列何種結構？ 直線狀 環狀 樹狀 星狀。 

4 4 .  ( 3 )  下列那一個負責監督電腦系統工作？ 編譯程式 應用程式 作業系統 套裝程式。 

4 5 .  ( 3 )  下列何者對「電腦病毒」的描述是錯誤的？ 它會破壞硬碟的資料 它會使程式不能執行

病毒感染電腦後一定會立刻發作 它具有自我複製的能力。 

4 6 .  ( 3 )  下列那一套軟體為電子郵件軟體？ W o r d V i s i o O u t l o o k E x c e l。  

4 7 .  ( 1 )  職業道德貴在？ 實踐 知識 反省 能力。 

4 8 .  ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 的「檔案總管」中，選取 C 磁碟中的一個資料夾，然後拖曳至 D 磁碟中，是

執行下列那一個動作？ 搬移 複製 剪下 刪除。 

4 9 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 中，要查詢本機電腦在網路上的 T C P / I P 組態設定值，應使用那一個指令？

p i n g t e l n e t i p c o n f i g r o u t e。  

5 0 .  ( 3 )  關於「網路」之敘述，下列何者錯誤？ W i n d o w s 2 0 0 0 是一種主從式架構 W i n d o w s  X P 可

以設定為對等式架構 在 W i n d o w s  X P 中一定要透過網路才能上網 在 W i n d o w s  X P 中可以

設定直接以纜線連接。 

5 1 .  ( 3 )  當我們想把喜歡的網站位址保留下來以便未來可以輕易找到， I n t e r n e t  E x p l o r e r 可以藉由那

一項功能做到？ 我的標籤 記錄 我的最愛 超連結。 

5 2 .  ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 中，能保留原使用者之工作，並能切換到另一個使用者帳號，此功能為何？

登出 切換使用者 重新啟動 登入。 

5 3 .  ( 1 )  二進制數值「0 0 0 0 1 1 0 1」之「1 的補數」為何？ 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1

0 0 1 1。  

5 4 .  ( 4 )  勞資關係指雇主與勞工間的？ 利益分配 分工合作 工作分配 權利義務。 

5 5 .  ( 3 )  專有名詞「W W W」之中文名稱係指下列何者？ 區域網路 網際網路 全球資訊網 電子佈

告欄。 

5 6 .  ( 4 )  若要使用滑鼠來操作，下列那一個輸出入埠 ( p o r t )可用來連接滑鼠？ L P T 2 C O N L P T 1

C O M 1。  

5 7 .  ( 4 )  在電腦系統中，1 個位元組( B y t e )由幾個位元( b i t )組成？ 4 個 1 0 個 1 6 個 8 個。 

5 8 .  ( 4 )  下列何者是多人多工的作業系統？ W i n d o w s M S - D O S C P / M U N I X。  

5 9 .  ( 1 )  在網際網路的網域組織中，下列敘述何者是錯誤的？ n e t 代表財團法人 e d u 代表教育機構

g o v 代表政府機構 c o m 代表商業機構。 

6 0 .  ( 3 )  下列敘述何者有誤？ 各種週邊裝置要注意防塵，以延長壽命 定期用清潔片清洗磁碟機

可使用濕毛巾擦拭鍵盤螢幕 機房要有空調及除濕設備。 

6 1 .  ( 2 )  微處理器與外部連接之各種訊號匯流排，何者具有雙向流通性？ 狀態匯流排 資料匯流排

位址匯流排 控制匯流排。 

6 2 .  ( 2 )  「B I O S (基本輸入輸出系統)」通常儲存於下列何種記憶體中？ 硬碟 R O M 軟碟 R A M。 

6 3 .  ( 2 )  具有後進先出( L a s t  I n  F a s t  O u t )的資料結構是 串列 堆疊 佇列 樹。 

6 4 .  ( 3 )  下列敘述何者錯誤？ 跨目錄存取是因為程式撰寫不良 S Q L  i n j e c t i o n 是一種攻擊網站資

料庫的手法 存放網頁應用程式的系統安裝最新系統修補程式後，便不會存有弱點 跨站指

令碼不但影響伺服主機，甚至會導致瀏覽者受害。 

6 5 .  ( 1 )  下列何者不是資訊系統安全之措施？ 測試( T e s t i n g ) 識別( I d e n t i f i c a t i o n ) 稽核( A u d i t )

備份( B a c k u p )。  

6 6 .  ( 2 )  下列何者是合法的一致性命名慣例 U N C ( U n i f o r m  N a m i n g  C o n v e n t i o n ) ？ \ \ D A T A \ G : \ \

\ C O M \ d o c u m e n t \ \ \ B Y T E \ p r o g r a m H : \ X C D \ p r o g r a m。  

6 7 .  ( 1 )  電腦名詞「B B S」是指 電子佈告欄 電子郵件 網際網路 區域網路。 

6 8 .  ( 4 )  十進制數( 6 0 . 8 7 5 )以二進制表示為何？ 1 1 0 1 0 0 . 1 1 0 1 1 0 1 1 0 . 1 1 1 1 0 1 1 1 0 . 1 1 0 1 1 1 1 0

0 . 1 1 1。  

6 9 .  ( 2 )  文書處理已由文件表格製作進步到桌上排版系統，簡稱為？ W P D T P O A D D P。  
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7 0 .  ( 1 )  磁碟機讀寫頭移到正確磁軌所花的時間稱為 找尋時間( S e e k  T i m e ) 設定時間( S e t t i n g  T i m

e ) 延遲時間( L a t e n c y ) 資料傳輸速率( D a t a  T r a n s f e r  R a t e )。  

7 1 .  ( 2 )  關於「防火牆」之敘述中，下列何者不正確？ 防火牆無法確保連線的可信度，一但連線涉

及外界公眾網路，極有可能被竊聽或劫奪，除非連線另行加密保護 防火牆可以防止病毒的

入侵 防火牆基本上只管制封包的流向，它無法偵測出外界假造的封包，任何人皆可製造假

的來源住址的封包 防火牆無法防止內賊對內的侵害，根據經驗，許多入侵或犯罪行為都是

自己人或熟知內部網路佈局的人做的。  

7 2 .  ( 2 )  專門對資料進行運算及比對的是那一個單元的工作？ 暫存器 A L U D O S I / O。  

7 3 .  ( 3 )  主要的硬體安全防護措失中，下列何者不正確？ 虛擬電腦系統( V i r t u a l  m a c h i n e ) 核心設

計( K e r n e l  d e s i g n ) 上線密碼( L o g i n - P a s s w o r d ) 記憶體的保護。 

7 4 .  ( 4 )  美國 V E S A ( V i d e o  E l e c t r o n i c s  S t a n d a r d  A s s o c i a t i o n ) 提出一個 D P M S 規範，此規範限定下

列何者的能源消耗？ 硬碟機 滑鼠 印表機 監視器。 

7 5 .  ( 4 )  條碼閱讀機屬於 輸出設備 記憶設備 C P U 輸入設備。 

7 6 .  ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 中，用以檢查硬碟的邏輯與實體錯誤，並修復受損區域，應該執行以下那一

個程式？ 磁碟壓縮工具 磁碟重組程式 檢查磁碟程式 磁碟清理程式。 

7 7 .  ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 中，如果要在「檔案總管」新增一個資料夾，則應在那一個功能表中設定？

編輯 檔案 工具 檢視。 

7 8 .  ( 4 )  關於「網際網路( I n t e r n e t )」的敘述，下列何者正確？ I n t e r n e t 使用者數目可無限制擴張

I n t e r n e t 只是現成可用於防禦部門和研究大學 I n t e r n e t 是起於 4 0 年代 I n t e r n e t 是國際的

範圍。 

7 9 .  ( 2 )  以下那一個不是在安裝 W i n d o w s  X P 時必須要注意的要素？ 硬碟可用空間是否夠大 是否

已安裝音效卡 記憶體是否足夠 C P U 速度是否為 2 3 3 M H z 以上。 

8 0 .  ( 2 )  作業系統提供了一個介於電腦與使用者之間的一個界面，其中該作業系統係包含了下列何種

功能，使得使用者不需關心檔案之儲存方式與位置？ 記憶體管理系統 檔案管理系統 輸

出入系統 保護系統。 

 


